
F A C H S P R A C H L I C H E
O N L I N E - K U R S E  F Ü R
G A S T R O N O M I E  U N D
H O T E L L E R I E   





Fachspezifische Vokabeln lernen 

Räume und Bereiche im Hotel
Hotelmanagement
Reservierung und Stornierung
Trennbare Verben
Wichtige Redemittel
Umgang mit Kundenbeschwerden
Zusammengesetzte Nomen, z. B. Tagessuppe
Fachwortschatz 
Zahlen
Essen und Getränke
Geschirr und Besteck etc.



Fachspezifische Vokabeln lernen 



Anweisungen verstehen und mit den Gäst*innen sowie
Kund*innen kommunizieren 



Wichtige Grammatik lernen bzw. wiederholen



Essgewohnheiten und regionale Spezialitäten
kennenlernen



Vorteile für Ihr Unternehmen

 Steigerung der Kompetenz und Motivation der Mitarbeitenden 1.

2. Erhöhte Servicequalität und zufriedene Gäst*innen und Kund*innen

3. Kostenersparnisse bei der Sprachförderung der Fachkräfte und Azubis mit
Migrationsgeschichte

4. Förderung der Diversität im Unternehmen 

5. Zeit- und ortsunabhängiges Lernen 

6. Individuelle Lernfortschritte 



Fachsprachliche Online-Kurse
VERFÜGBARKEIT

Die fachsprachlichen Online-Kurse sind zu jeder Zeit und an jedem
Ort verfügbar. Ihr Unternehmen braucht keine technischen
Fachkenntnisse zur Installation des Systems. Der Schutz der
persönlichen Daten ist durch die sich in Deutschland befindenden
Server gewährleistet. 

KOMPETENZ

Um das Tool zu entwickeln, haben wir eine umfangreiche
Bestandsaufnahme durchgeführt und die Inhalte der Online-Kurse auf
die Bedürfnisse der nicht muttersprachlichen Fachkräfte ausgerichtet.

KOSTEN

Bis zu 80% kostengünstiger als herkömmliche Sprachförderung. Es
gibt keine versteckten Kosten – alle Inhalte sind in einem Zugang
enthalten. 



1-10 Zugänge
 (pro Zugang und Jahr)

11-30 31-....

Online-Kurse für
Busfahrer*innen

200€ 150€ 100€

Was kosten unsere fachsprachlichen
Online-Kurse?

Alle Preise zzgl. USt. 19%



R|R

Lassen Sie
uns sprechen!

Olga Aktas
Geschäftsführerin

Telefonnummer
+49 173 622 22 42

Email-Adresse
olga.aktas@open-deutsch.de

Website
www.open-deutsch.de

Gesprächstermin buchen !

https://calendly.com/olga-aktas/meeting-open-deutsch
https://www.linkedin.com/in/olga-aktas-98103a116/
https://www.open-deutsch.de/
https://calendly.com/olga-aktas/meeting-open-deutsch

